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Competencias™

Competencias Basicas y Generales

CG1: Capacidad para identificar y anticipar problemas empresariales relevantes, en el ambito
privado y/o en el publico.

CG2: Capacidad para aportar racionalidad al analisis y a la descripcion de cualquier aspecto de
la realidad empresarial.

CG3: Capacidad para aplicar al andlisis de los problemas empresariales criterios profesionales
basados en el manejo de instrumentos técnicos.

CG4: Capacidad para el disefio, gestidn y redaccidn de proyectos de caracter empresarial y para
emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de la empresa.

CG5: Capacidad para integrarse en la gestion empresarial.

CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio.

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes

* Los apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas,

metodologias docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion deben ajustarse a lo recogido en la
memoria verificada del titulo.
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(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias Transversales

CT1: Capacidad de gestion, andlisis y sintesis.

CT3: Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa.

CT4: Comunicacion oral y escrita de una lengua extranjera

CT5: Conocimientos de informatica y dominio de las TIC relativos al ambito de estudio

CT6: Habilidad para analizar y buscar informacién proveniente de fuentes diversas

CT7: Capacidad para la resolucién de problemas

CT8: Capacidad de tomar decisiones.

CT9: Capacidad para trabajar en equipo.

CT10: Trabajo en un equipo de cardcter interdisciplinar

CT11: Trabajo en un contexto internacional

CT12: Habilidad en las relaciones personales

CT13: Capacidad para trabajar en entornos diversos y multiculturales

CT14: Capacidad critica y autocritica

CT15: Compromiso ético en el trabajo

CT16: Trabajar en entornos de presion

CT17: Capacidad de aprendizaje auténomo

CT18: Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones

CT19: Creatividad

CT20: Liderazgo

CT21: Iniciativa y espiritu emprendedor

CT22: Motivacién y compromiso por la calidad

CT23: Sensibilidad hacia temas medioambientales y sociales

Competencias Especificas

CDEL1: Conocer y comprender la importancia del proceso de toma de decisiones y la incidencia
en el mismo y en sus resultados de la informacioén relevante.

CDES6: Formular y determinar modelos l6gicos representativos de la realidad empresarial.

CDE7: Conocer, clasificar e interpretar las relaciones entre los sujetos interesados en la
empresa.

Contenidos

Breve descripciéon del contenido*

Esta asignatura estudia la publicidad dentro de la empresa y en particular, dentro de la
actividad de marketing y del mix de comunicaciéon. Para ello, se hace una introduccién a la
comunicacion comercial (tema 1), se describe la publicidad como una variable del mix de
comunicacion (tema 2), se estudia la planificacion estratégica publicitaria (tema 3), se aborda
con detalle en qué consiste el brief, el briefing y el copy strategy (tema 4), se analiza tanto la
estrategia creativa (tema 5) como la estrategia de medios (tema 6), para finalmente, conocer
las limitaciones que impone la actual regulacién publicitaria (tema 7).

Temario de la asignatura

Denominacién del tema 1: La comunicaciéon comercial
Contenidos del tema 1:

1.1 Concepto de comunicacion. Comunicacion, marketing y empresa
1.2 Proceso de la comunicacién

1.3 Tipos de comunicacién

1.4 Los instrumentos de la comunicacion

1.5 Planificacion de la comunicacion comercial

Descripcién de las actividades practicas del tema 1:
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Seminarios audiovisuales relacionados con la descripcion de un anuncio, historia de la
publicidad y nuevas formas de comunicacién.

Denominacion del tema 2: La publicidad
Contenidos del tema 2:

2.1 Concepto de publicidad

2.2 Tipos de comunicacién publicitaria

2.3 Objetivos de la publicidad

2.4 La publicidad dentro del mix de comunicacion

Descripcion de las actividades practicas del tema 2:
Seminario audiovisual relacionado con los tipos de comunicacion publicitaria.

Denominacion del tema 3: Planificacidn estratégica publicitaria
Contenidos del tema 3:

3.1 La estrategia publicitaria dentro de la estrategia de la empresa
3.2 Fases de la planificacion estratégica publicitaria

Descripcion de las actividades practicas del tema 3:
Seminario escrito/audiovisual relacionado con el eje y concepto de comunicacion.

Denominacion del tema 4: Brief, briefingy copy strategy
Contenidos del tema 4:

4.1 Brief

4.2 Briefing

4.3 Copy strategy

Descripcién de las actividades précticas del tema 4:
Seminario sobre la redaccién de la copy strategy.

Denominacion del tema 5: Estrategia creativa
Contenidos del tema 5:

5.1 Introduccion

5.2 Estrategia de contenido

5.3 Estrategia de codificacién

5.4 Géneros publicitarios

5.5 Estilos publicitarios

Descripcién de las actividades practicas del tema 5:
Seminario audiovisual sobre las evocaciones directa e indirecta y sobre los géneros y estilos
publicitarios.

Denominacion del tema 6: Estrategia de medios
Contenidos del tema 6:
6.1 Introduccion

6.2 Medios impresos

6.3 Medios sonoros

6.4 Medios audiovisuales

6.5 Exterior

6.6 Estrategia de medios
6.6.1 Briefing de medios
6.6.2 Planificaciéon de medios
6.6.3 Evaluacion de medios

Descripcion de las actividades practicas del tema 6:
Resolucion de problemas de un plan de medios.

Denominacion del tema 7: Regulacion publicitaria
Contenidos del tema 7:
Regulacién publicitaria

Descripcién de las actividades practicas del tema 7:
Seminario bibliogréfico/audiovisual -sobre situaciones reales de regulacién publicitaria.
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Actividades formativas™

Horas de trabajo del Horas - — Actividad de No
Gran Actividades practicas L -

alumno/a por tema grupo seguimiento | presencial
Tema Total GG CH L O S TP EP
Tema 1l 21 8 13
Tema 2 22 9 13
Tema 3 20 7 13
Tema 4 23 10 13
Tema 5 24 10 14
Tema 6 24 10 14
Tema 7 14 4 10

Evaluacion final 2 2

TOTAL 150 60 90

GG: Grupo Grande (85 estudiantes).

CH: Actividades de précticas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

L: Actividades de laboratorio o préacticas de campo (15 estudiantes)

O: Actividades en sala de ordenadores o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: Actividades de seminario o de problemas en clase (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes™

1. Método expositivo que consiste en la presentacion por parte del profesor de los contenidos
sobre la materia objeto de estudio. También incluye la resoluciéon de problemas ejemplo por
parte del profesor.

2. Método basado en el planteamiento de problemas por parte del profesor y la resolucion de
los mismos en el aula. Los estudiantes de forma colaborativa desarrollan e interpretan
soluciones adecuadas a partir de la aplicacién de procedimientos de resolucidn de problemas.

3. Estudio de casos; proyectos y experimentos. Andlisis intensivo y completo de un caso real,
proyecto, simulacién o experimento con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,
generar hipotesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y, a
veces, entrenarse en los posibles procedimientos alternativos de solucion.

5. Situacion de aprendizaje/evaluacion en la que el alumno realiza alguna prueba que sirve para
reforzar su aprendizaje y como herramienta de evaluacién.

Resultados de aprendizaje*

El alumno adquirira una especializacion que le permitira desarrollar una carrera profesional
futura con autonomia y capacidad.

Sistemas de evaluacion*

Se consideraran dos modelos de evaluacion alternativos.
- un modelo de evaluacién continua
-y un modelo de evaluacion de prueba final global.

La eleccion de la modalidad de evaluacién global corresponde a los estudiantes, que podran
llevarla a cabo, durante el primer cuarto del periodo de imparticién de las mismas o hasta el
Gltimo dia del periodo de ampliaciéon de matricula si este acaba después de ese periodo, para
cada una de las convocatorias (ordinaria y extraordinaria) de cada asignatura. Para ello, el
profesorado gestionara estas solicitudes a través de un espacio especifico creado para ello en el
Campus Virtual. En caso de ausencia de solicitud expresa por parte del estudiante, la modalidad
asignada sera la de evaluacion continua.
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Evaluacion continua:

La nota final de los alumnos se obtendra sumando la puntuaciéon obtenida en los seminarios,
mas la puntuacién obtenida en el examen final de la asignatura. EIl maximo de la puntuacion de
los seminarios (actividad de evaluacion no recuperable) sera el 20% de la nota, constituyendo
la nota del examen final el 80% restante.

Los seminarios se desarrollardn en grupo o de forma individual y consistiran en el desarrollo de
actividades relacionadas con cada uno de los temas. La asistencia a los seminarios sera
valorada en la nota que corresponde a los mismos. Su entrega se hara a través del campus
virtual, en los plazos establecidos para cada uno de los seminarios realizados.

Por otra parte, el examen final consistird en la realizacion de una prueba consistente en 40
preguntas de tipo test sobre contenidos teéricos y practicos, de respuesta Unica con cuatro
alternativas de respuesta.

Los criterios especificos de este examen final son los siguientes:

- Cada pregunta bien contestada suman 0.2 puntos.

- Tres preguntas mal contestadas anulan una valida.

Evaluacion de prueba final global:

Podran optar a esta evaluacion aquellos alumnos que durante el primer cuarto del periodo de
imparticion de la docencia lo comuniquen al profesor.

A estos alumnos se les calificara a través de un examen final que consistira en:

= La realizacion de una prueba consistente en 40 preguntas de tipo test (maximo 6 puntos)
sobre contenidos tedricos y practicos, de respuesta Unica con cuatro alternativas de respuesta.
Los criterios especificos de este examen final son los siguientes:

- Cada pregunta bien contestada suman 0.15 puntos.

- Dos preguntas mal contestadas anulan una valida.

= La resolucién de casos practicos de desarrollo relacionados con el contenido de la asignatura
(méaximo 4 puntos).

Es imprescindible traer al examen:

- lapiz del n® 2 y goma de borrar (para realizar el test en una hoja de lectura éptica)
- calculadora

- DNI, pasaporte o documento identificativo analogo.

Esta prohibido la utilizacion de moviles, ordenadores, tabletas y otros dispositivos electrénicos
durante cualquier proceso de evaluacion del alumnado.

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia basica:

e DIEZ DE CASTRO, E. Y MARTIN, E. (1993): Planificacion Publicitaria. Ed. Piramide

e GARCIA UCEDA, M. (2000): Las claves de la publicidad. Esic. Madrid.

e REINARES, P. Y CALVO, S. (1999): Gestion de la comunicacion comercial. McGraw-

Hill, Madrid.

e RODRIGUEZ DEL BOSQUE, I.; DE LA BALLINA, J.; SANTOS, L. (1998): Comunicacion
comercial. Conceptos y aplicaciones. 22 edicién, Civitas, Madrid.

e TELLIS. G.J. (2001): Estrategias de publicidad y promocion. Addison Wesley. Madrid.

Bibliografia complementaria:

e BEERLI, A. Y MARTIN, J.D. (1999): Técnicas de medicion de la eficacia publicitaria.

Ariel Economia. Madrid. )

e DIEZ DE CASTRO, E.; MARTIN, E. Y SANCHEZ, M. (2002): Comunicaciones de marketing.
Planificacion y control. Piramide. Madrid.

e GONZALEZ LOBO, M.A. (1994): Curso de publicidad. Celeste Ediciones, S.A.

e GONZALEZ LOBO, M.A. Y CARRERO LOPEZ, E. (1999): Manual de planificacion de medios.
Esic.

e JOANNIS, H. (1989): El proceso de creaciéon publicitaria. Planteamiento, concepcién y
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realizacion de los mensajes. Ed. Deusto

e KOTLER, P. Y ARMSTRONG, G. (2010): Introduccion al marketing, Prentice Hall.
Madrid.

e LORENTE, J. (1986): Casi todo lo que sé de publicidad. Ed. Folio

e OGILVY, D. (1999): Ogilvy & La Publicidad. Ed. Folio

e ORTEGA, E. (1999): La comunicacion publicitaria. Piramide. Madrid.

e SANTESMASES, M. (2007): Marketing. Conceptos y estrategias. Piramide. Madrid.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Enlaces de interés:

http://www.puromarketing.com/

http://comunicacioncreativa.com.es/

https://pildorasdecomunicacion.wordpress.com/

http://www.elhombreanuncio.com/
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