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1. INTRODUCCION

El Plan de Accién Tutorial (PAT) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales (FCCEE)
constituye el instrumento de planificacion de las actividades de orientacion, asesoramiento y
acompafiamiento dirigidas a los estudiantes del centro. Se integra en el Proceso de Orientacién
al Estudiante (P/CLO10_ECO) del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de la
Facultad.

El PAT recoge las actuaciones que, con caracter anual, desarrolla el centro para facilitar la
integracion de los estudiantes en la vida universitaria, apoyar su progreso académico, favorecer
su desarrollo personal y profesional y orientar la toma de decisiones relacionadas con su itinerario
formativo.

La elaboracion, coordinacidon y seguimiento del PAT corresponde a la Comisién de Orientacion al
Estudiante de la Facultad, presidida por la persona responsable de su coordinacion. Para el
desarrollo de las actividades previstas, la Comisién contara con la colaboracién de distintos
servicios de la Universidad de Extremadura, entre ellos la Seccién de Informacion y Atencién
Administrativa (SIAA), la Unidad de Atencidn al Estudiante (UAE), la Oficina de Orientacion Laboral
y aquellos otros servicios o unidades cuya participacion resulte de interés para el cumplimiento
de los objetivos del Plan.

2. OBIJETIVOS GENERALES
El PAT tiene los siguientes objetivos generales:

e Facilitar la incorporacion e integracién de los estudiantes en la vida universitaria y en la
titulacion en la que estan matriculados.

e Informar sobre los recursos y servicios que la Universidad de Extremadura y la Facultad
ponen a disposicion del estudiante.

e Favorecer el seguimiento académico y la adecuada toma de decisiones relacionadas con
el itinerario formativo del estudiante.

e Orientar al alumnado en aspectos relacionados con la movilidad, las practicas externas,
los trabajos fin de estudios y otras actividades complementarias de formacion.

e Promover el desarrollo de competencias transversales y valores asociados a la formacion
universitaria.

e Facilitar la integracion y atencion de los estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especificas de apoyo educativo, dando a conocer los recursos y servicios
especializados disponibles.

e Apoyar al estudiante en la reflexidn sobre sus expectativas académicas y profesionales,
favoreciendo su orientacion e insercion laboral.

e Potenciar la comunicacion y la relacién entre estudiantes, profesorado y servicios
universitarios.
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3. ACTIVIDADES

Las actuaciones incluidas en el Plan de Accion Tutorial se organizan en dos grandes lineas de
acciones, atendiendo a las necesidades especificas de los estudiantes en las diferentes etapas de
su trayectoria universitaria:

Actividades dirigidas a estudiantes de nuevo ingreso, orientadas a facilitar su acogida,
integracion y adaptacion al entorno universitario.

Actividades dirigidas a estudiantes de cursos superiores, centradas en el
acompafiamiento académico, la orientacién curricular, la movilidad, las practicas
externas, los trabajos fin de estudios y la orientacién profesional.

Para la adecuada organizacién de las diferentes actuaciones realizadas en el &mbito del PAT se
crearan bases de datos de profesores y alumnos veteranos que deseen participar en las distintas
acciones. En concreto, se creara un listado de profesores difusores, profesores tutores (A) y
alumnos veteranos del centro (B). Para ello se lanzard un formulario invitando a la participacién
en el programa tanto al profesorado como al alumnado del centro.

3.1. Actividades para estudiantes de nuevo ingreso

Las actividades dirigidas a estudiantes de primer curso se estructuran en dos modalidades:
actividades de grupo grande y tutelas en grupo reducido.

a)

Actividades de grupo grande

Al. Jornada de bienvenida. Presentacién de las tutelas en grupo reducido

Obijetivos: Dar la bienvenida a los nuevos estudiantes, informarles sobre aspectos esenciales
del funcionamiento del centro y de la universidad y presentar el programa de tutelas en grupos
reducidos.

Contenidos: Bienvenida institucional del Equipo Decanal. Presentacion de la Facultad, sus
titulaciones y de los principales recursos y servicios académicos y administrativos.
Presentacion del programa de tutelas en grupos reducidos: objetivos, funcionamiento e
inscripcién.

Fecha: Primera o segunda semana del curso

Responsable: Equipo Decanal y coordinadora del PAT
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A2. Servicios universitarios de apoyo al estudiante

Obijetivos: Informar sobre los principales servicios de apoyo que la Universidad pone a
disposicién del alumnado.

Contenidos: Presentacion del Vicerrectorado de Estudiantes, Seccion de Informacion vy
Atencién Administrativa (SIAA), Unidad de Atencidn al Estudiante (UAE), Bibliotecas, Servicio
de Actividad Fisica y Deportiva (SAFYDE), Oficina de Orientacién Laboral y otros servicios de
interés.

Fecha: Primera o segunda semana del curso.

Responsable: Personal de los distintos servicios universitarios

A3. Conoce la Facultad y su pagina web

Objetivo. Familiarizar al estudiante con los recursos de informacién y comunicacién del centro.

Contenidos. Estructuray contenidos de la pagina web de la Facultad, informaciéon académica,
horarios, calendarios de examenes, practicas externas, movilidad, trabajos fin de estudios,
normativa académica y canales de comunicacién institucional.

Fecha: Octubre

Responsable: Equipo Decanal

A4. Plan de estudio y gestién académica

Objetivos: Informar sobre la estructura del plan de estudios y los principales procedimientos
académicos y administrativos.

Contenidos: Organizacion del titulo, tipos de asignaturas, sistema de créditos ECTS,
permanencia, convocatorias de evaluacién, reconocimiento de créditos, normativas
académicas y tramites administrativos mas frecuentes.

Fecha: Octubre

Responsables: Vicedecano de Coordinacién y Calidad de la Docencia y Secretaria Académica.

AS. Herramientas digitales para el estudio universitario

Objetivos: Facilitar el uso de las herramientas digitales necesarias para el seguimiento de los
estudios.

Contenidos: Correo electrénico institucional, Campus Virtual, acceso a recursos bibliograficos
electrénicos, aplicaciones académicas de la UEx, cursos en la plataforma MOOC vy otros
recursos digitales de uso habitual.

Fecha: Octubre.
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Responsables: Personal técnico de la UEx y/o profesorado colaborador.

A6. Técnicas de estudio y adaptacion a la vida universitaria

Objetivos: Favorecer la adaptacién académica del estudiante al entorno universitario.

Contenidos: Organizacion del tiempo, planificacion del estudio, preparacién de exdmenes,
trabajo auténomo y estrategias para afrontar las exigencias académicas del primer curso.

Fecha: Primer semestre.

Responsables: Coordinacién del PAT y profesorado colaborador.

b) Tutela en grupos reducidos

Las tutelas en grupos reducido constituyen el nucleo central del Plan de Accidn Tutorial (PAT), Se
organizaran con grupos de entre 5y 10 estudiante, cada uno de ellos asignado a un profesor tutor
y a un alumno veterano acompafiante. Con caracter general se realizaran al menos 3 reuniones
alo largo del curso académico (inicio, seguimiento intermedio y evaluacion final).

Su finalidad es facilitar la integracion de los estudiantes de nuevo ingreso en la vida universitaria,
proporcionarles orientacion académica personalizada y detectar de forma temprana posibles
dificultades que puedan afectar a su rendimiento o permanencia en la titulacion.

El tutor dejard constancia de la realizacion de las reuniones mediante una ficha o registro
simplificado de seguimiento.

Ademas de las reuniones programadas, el estudiante podra solicitar reuniones individuales con
su tutor cuando requiera orientacién académica o personal relacionada con su proceso
formativo.

TGR1. Presentacion inicial

Objetivos: Establecer el primer contacto entre el estudiante y el profesor tutor, facilitando la
adaptacién al entorno universitario.

Contenidos: Presentacion de los miembros del grupo. Valoracién de las primeras semanas de
clase. Informacion sobre recursos de apoyo académico y servicios universitarios. Identificacion
de posibles necesidades de orientacién o acompafiamiento. Recomendaciones para la
organizacién del estudio y la planificacion del primer cuatrimestre.

Fecha: Finales de septiembre o principios de octubre.

Responsables: Profesor tutor asignado.
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TGR2. Seguimiento académico intermedio

Obijetivo: Realizar un seguimiento de la adaptacién académica del estudiante y prevenir
situaciones de abandono o bajo rendimiento.

Contenidos: Andlisis de la experiencia académica durante el primer semestre. Valoracion de
los resultados obtenidos en las primeras pruebas de evaluacion. Identificaciéon de dificultades
encontradas y propuesta de estrategias de mejora para afrontar el segundo semestre.

Fecha: Febrero.

Responsables: Profesor tutor asignado.

TGR3. Evaluacidn final y orientacién para el segundo curso

Obijetivos: Valorar el proceso de adaptacion a la universidad y orientar al estudiante para la
continuacion de sus estudios.

Contenidos: Evaluacion global del curso académico. Identificacion de fortalezas y dificultades
experimentadas durante el primer afio. Informacion sobre aspectos académicos relevantes
para cursos posteriores y recomendaciones para la planificacion del siguiente curso. Entrega
de memoria y encuesta de satisfaccion.

Fecha: Junio o julio.

Responsables: Profesor tutor asignado.

3.2. Actividades para estudiantes de cursos superiores

Las actividades dirigidas a estudiantes de cursos superiores tienen como finalidad facilitar la toma
de decisiones académicas y profesionales a medida que avanzan en sus estudios. Se centran
especialmente en las oportunidades de movilidad, las practicas externas, la realizacién de los
Trabajos Fin de Estudios y la preparacion para la insercion laboral.

B1. Movilidad interuniversitaria

Objetivos: Informar e incentivar la participacién de los estudiantes en programas de movilidad
nacional e internacional como complemento a su formacién académica y personal

Contenidos: Informacién sobre los programas de movilidad (Erasmus+, SICUE y otros),
requisitos de participacién, procedimiento de solicitud, reconocimiento académico de estudios
y experiencias de estudiantes participantes.

Fecha: Noviembre.

Responsable: Vicedecana de Relaciones Interuniversitarias
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B2. Elaboracidon de Trabajos Fin de Estudios

Obijetivos: Orientar al estudiante en la planificacidn, elaboracién y defensa de su Trabajo Fin
de Grado o Trabajo Fin de Master.

Contenidos: Procedimientos de asignacidn de temas y tutores, modalidades de evaluacion,
estructura formal del trabajo, buUsqueda y gestidon de informacion bibliografica, aspectos
metodoldgicos basicos y recomendaciones para la defensa publica.

Fecha: Febrero

Responsables: Profesorado colaborador y Vicedecanato de Coordinacion y Calidad de la
Docencia.

B3. Practicas Externas

Objetivos: Informar sobre la organizacion y desarrollo de las practicas externas curriculares.

Contenidos: Requisitos de acceso, calendario y procedimiento de solicitud, oferta de plazas,
derechos y obligaciones del estudiante, funciones de los tutores y criterios de evaluacién de
las practicas.

Fecha: Marzo/Abril.

Responsables: Vicedecanato de Relaciones Institucionales y Practicas en Empresas

B4. Estudios de posgrado y formacién continua

Objetivos: Informar a los estudiantes sobre las opciones de formacién disponibles tras finalizar
sus estudios de grado.

Contenidos: Mdsteres universitarios, programas de doctorado, titulos propios, becas de
posgrado y oportunidades de especializacion académica y profesional.

Fecha: Segundo semestre.

Responsables: Coordinadores de los Masteres del Centro y profesorado invitado.

B5. Orientacién profesional y empleabilidad “Futuro Profesional”

Objetivos. Complementar la formacion académica del estudiante mediante actividades que
faciliten el conocimiento de las salidas profesionales asociadas a las titulaciones impartidas en
el centro.

Contenido. Seminarios, conferencias y mesas redondas impartidas por profesionales,
directivos, empresarios y egresados. Presentacion de experiencias profesionales, perfiles de
empleo, procesos de seleccidon, programas de practicas, becas y oportunidades de insercion
laboral. Se programard, siempre que sea posible, al menos una actividad de orientacién
profesional al mes durante el curso académico.
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Fechas: Se procurara programar estas actividades en una franja horaria comun semanal que
minimice la coincidencia con la docencia reglada y favorezca la asistencia del alumnado. Las
actividades se difundirdn a través de la pagina web y las redes sociales del centro.

Responsables: Equipo Decanal, Comisién de Orientacién al Estudiante, Oficina de Orientacidn
Laboral de la UEx y profesorado colaborador.

Oferta: El profesorado que desee organizar una actividad enmarcada en este bloque (B5 Futuro
Profesional), deberd comunicarlo a la comision de Orientacion al Estudiante con antelacion de
al menos una semana respecto a la fecha prevista de realizaciéon. Para ello cumplimentara el
formulario correspondiente, en el que se indicard al menos el titulo de la actividad, el nombre
y vinculacién profesional del ponente, los objetivos de la accion y la fecha prevista de
celebracién. La COE valorara la adecuacién de la propuesta a los objetivos del Plan y coordinara
su programacion y difusion.

Seguimiento: De cada actividad realizada se registrara el nimero de asistentes y, cuando sea
posible, la identificacion de los estudiantes participantes. Los estudiantes podran solicitar un
certificado o informe de participacion en las actividades desarrolladas dentro del bloque de
orientacion profesional y empleabilidad.

Asimismo, la calidad percibida de las actividades serd evaluada mediante un breve cuestionario
de satisfaccién dirigido a los asistentes. Los resultados obtenidos seran considerados por la
Comisidn de Orientacion al Estudiante para la planificacion y mejora de futuras actividades.

4. OTRAS ACCIONES DE ORIENTACION

Ademas de las actividades incluidas en los apartados anteriores, la Facultad podra desarrollar
otras acciones complementarias de orientacion, informacion y promocién dirigidas a estudiantes
actuales y futuros.

4.1. Café mensual:

Objetivo: Facilitar un espacio informal de encuentro y didlogo entre los estudiantes y personas
de interés para su formacién académica y profesional.

Descripcién: Se organizaran encuentros periddicos con profesorado, miembros del equipo
decanal, egresados, representantes de instituciones, empresarios y profesionales de distintos
ambitos relacionados con las titulaciones impartidas en el centro. Estas sesiones permitiran a los
estudiantes plantear dudas, intercambiar experiencias y conocer diferentes perspectivas
académicas y profesionales.

4.2. UEx Abierta

Objetivo: Dar a conocer la oferta académicay los servicios de la Facultad a los futuros estudiantes
universitarios.
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Descripcién: Ademds de participar en las jornadas de puertas abiertas organizadas por la
Universidad de Extremadura, el centro podrd organizar visitas especificas para estudiantes de
Educacion Secundaria y Bachillerato. Estas actividades incluirdn informacion sobre las titulaciones
impartidas, visitas a las instalaciones y encuentros con profesorado y estudiantes.

4.3, Ferias educativas y actividades de promocidn

Objetivo: Difundir la oferta formativa de la Facultad y favorecer la captacién de futuros
estudiantes.

Descripcidn: El profesorado y otros miembros de la comunidad universitaria podran participar
como representantes del centro en ferias educativas, jornadas de orientacion y otras actividades
de difusion organizadas por la Universidad de Extremadura o por entidades externas.

5. REUNIONES DE LA COMISION DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

La Comision de Orientacion al Estudiante (COE) se reunira, al menos, en tres ocasiones a lo largo
del curso académico para realizar el seguimiento, evaluacioén y planificacion del Plan de Accién
Tutorial.

Reunidn 1. Seguimiento del PAT

Fecha: Tras la finalizacion del primer semestre.
Objetivo: Analizar el grado de ejecucion de las actividades programadas y detectar posibles
incidencias o necesidades de mejora durante el desarrollo del curso.
Aspectos a revisar:
e Actividades realizadas y pendientes.
e Participacion de estudiantes y profesorado.
e Incidencias detectadas.
e Propuestas de mejora para el segundo semestre.

Reunién 2. Evaluacién del PAT y elaboracién de la Memoria Anual

Fecha: al finalizar el curso académico
Objetivo: Evaluar los resultados obtenidos y elaborar la Memoria Anual del Plan de Accidén
Tutorial.
Aspectos a revisar:
e Grado de cumplimiento de las actividades programadas.
e Nivel de participacidon de estudiantes y profesorado.
e Resultados de los cuestionarios de satisfaccion.
e Valoracion global del funcionamiento del PAT.
e I|dentificacion de fortalezas, debilidades y propuestas de mejora.

Esta reunidn servird de base para la elaboracion de la Memoria Anual del Plan de Accién Tutorial
(P/CLO10_ECO_DO002), documento que recogera las actividades desarrolladas durante el curso,
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los resultados obtenidos y las acciones de mejora propuestas. La Memoria sera aprobada por la
Junta de Facultad y publicada en la pdgina web del centro.

Reunidn 3. Elaboracion del Plan de Accién Tutorial del curso siguiente

Fecha: Antes del inicio del nuevo curso académico.

Objetivo: Disefiar el Plan de Accién Tutorial del curso siguiente incorporando las mejoras
derivadas de la evaluacién realizada.

Aspectos a revisar:

Resultados y conclusiones de la Memoria Anual.
Nuevas necesidades detectadas.

Actividades a desarrollar durante el curso siguiente.
Calendario de actuaciones y responsables.

Como resultado de esta reunion, la COE elaborara la propuesta del Plan de Accién Tutorial
(P/CLO10_ECO_DO001) que sera sometida a aprobacion por la Junta de Facultad.

Con este ciclo de reuniones se pretende seguir el planteamiento PDCA: Planificar (Reunion 3) -
Ejecutar (PAT) - Revisar (Reunién 1) = Evaluar y Mejorar (Reunién 2).
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